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RUOLI LAVORATIVI 
 
 
 
ISCRIZIONE A RUOLI ED 
ELENCHI: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ESPERIENZA LAVORATIVA 
                        

       
DOCENTE SENIOR DI INGLESE E ITALIANO L2 GENERALE E DI SETTORE– MEDIATORE- 
TRADUTTRICE E INTERPRETE  IN VARI AMBITI INCLUSO QUELLO LEGALE - 
ASSISTENTE DI DIREZIONE 
 
DAL 2021 
Iscrizione nell’elenco dei mediatori di MEDIA LAW - Grosseto 
DAL 2020 
Iscrizione nell’Elenco Regionale degli Esperti di Settore (ERES)  
DAL 2015  
Membro di Commissioni di selezione  e negli esami di Qualifica Professionale in 
vari settori per le lingue inglese e italiana L2 
DAL 2006   
Iscrizione nell’elenco dei mediatori della Camera Arbitrale e di Conciliazione di 
Grosseto e poi della Maremma e del Tirreno  
DAL 2002   
Iscrizione al Ruolo camerale dei Periti ed Esperti della C.C.I.A.A.   
Grosseto (n. 197) per la Lingua Inglese 
Iscrizione presso il Tribunale di Grosseto come CTU (n.3202/2002) e perito     
traduttore e interprete (n.5/2002) per la lingua inglese                    
 
 
 
DAL 2002 AD OGGI 
Collaborazione con vari Studi legali, notarili e commerciali e con privati in 
qualità di traduttore e interprete per la lingua inglese 
Docenza di Inglese di settore per conto di varie committenze private 
Docenza di Inglese generale, inclusa la preparazione degli esami Cambridge 
rivolta anche a studenti della scuola superiore 

  

DAL 2006 AD OGGI 
-Georg Solti Accademia - Fondation Georg Solti Ginevra (Svizzera) 
Accademia Internazionale di Bel Canto: 
Assistente di Direzione, Docente residente di lingua italiana (L2) e dizione.                                  
Gestione degli aspetti organizzativi delle masterclass e degli eventi collegati 
all’Accademia e delle audizioni online e presso la Royal Academy a Londra. Docenza 
della lingua e cultura italiana e della dizione dei brani d’opera studiati. 
  
-Attività come mediatore civile, anche in procedure in ambito internazionale. 
Partecipazione a interventi formativi sulla mediazione civile e commerciale, 
specificamente legata All’impresa, a studenti del Liceo delle Scienze sociali di 
Grosseto.                                                                      
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 -Interpretariato simultaneo e consecutivo presso la Procura della Repubblica di 
Grosseto 
 
DAL 2009 AD OGGI 
Solti Peretti Repetiteurs Course 
Masterclass internazionali per pianisti accompagnatori di canto operistico  
Assistente di Direzione, Docente residente di lingua italiana (L2) e dizione. 
  
DOCENZE IN CORSI DI FORMAZIONE DAL 2006 AD OGGI 
 
2024  
Docenza di Inglese di settore nel corso Gestione delle operazioni di cassa  per 
Itinera Formazione E.T.S. 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso Gestione attività amministrative per 
CESCOT Formazione sede di Grosseto 
 
Per ASSOSERVIZI Grosseto, nell’ambito del Progetto ‘Competenze base e trasversali 
per la Toscana Sud – Edizione 4: 
Corso di Inglese base presso L’azienda Gessi Roccastrada 
Corso di Inglese base presso l’azienda Busisi Ecologia di Grosseto 
Corso di Inglese Intermedio presso l’azienda Elettromar di Follonica 
 
Per Cescot Formazione Piombino: 
Docenza di Inglese di Settore nel corso ‘GESTIONE DEGLI ORDINI PER IL 
MAGAZZINO CENTRALE E/O PER I FORNITORI DIRETTI - RICEVIMENTO, 
CONTROLLO E STOCCAGGIO DELLA MERCE’ 
Docenza di Inglese di Settore nel corso ‘ATTUAZIONE DELLE POLITICHE DI 
GESTIONE DEL CLIENTE, ORGANIZZAZIONE DELL'ATTIVITÀ AGRITURISTICA, 
VALORIZZAZIONE DELL'ATTIVITÀ AGRITURISTICA, POLITICHE DI PROMOZIONE’ 
Docenza di Inglese di Settore nel corso ‘ACCOGLIENZA, CURA DEL PROCESSO 
DI VENDITA, OPERAZIONI DI CANTINA 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso FONTER presso Toscana  Food per 
CESCOT Formazione Grosseto 
 
Docenza di General English Base e Intermedio in tutti i corsi a Grosseto e 
Orbetello nel progetto Prometeo per Enfap Firenze 
 
Docenza di Inglese e Italiano per il lavoro a tutti i livelli previsti per le agenzie formative 
all’interno del progetto ’SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO 
AREA GROSSETANA 1 Follonica, Orbetello e Manciano’ 
 
 
2023 
Docenza di Lingua Inglese nel corso “FORTIS” Preparazione e somministrazione 
bevande e snck, servizio sala bar, formulazione proposte prodotti/servizi per CESCOT 
Formazione Piombino 
 
Docenza di Inglese nel Progetto FSE UPSKILLING Ricezione nel Turismo Rurale 
per CAICT Formazione srl 
 
Docenza di General English nei corsi Upskilling-C.A.L.L. Inglese B1 di Grosseto e 
Orbetello per CESCOT Formazione Grosseto 
 
Docenza di General English Base e Intermedio in tutti i corsi a Grosseto e 
Orbetello nel progetto Prometeo per Enfap Firenze 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso A.P.I.S. Costa degli Etruschi- Gestione della 
promozione dei servizi e dell’immagine dell’ente e Sviluppo del sito Web per CESCOT 
Piombino 
Docenza di Inglese generale e di settore nel Corso Fonter Parchi val di Cornia per 
CESCOT Piombino 
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Docenza di Inglese e Italiano per il lavoro a tutti i livelli previsti per le agenzie formative 
all’interno del progetto’SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO 
AREA GROSSETANA 1 Follonica, Orbetello e Manciano’ 
 
2021-2022 
Docenza di Technical English nel Corso DIGI-SKILLS - “CORSO PER LA 
CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE IN DEFINIZIONE DEL PIANO DI 
MARKETING, ORGANIZZAZIONE DELLE VENDITE, SVILUPPO 
DELL'APPLICAZIONE DI E-BUSINESS” per Assoservizi 
 
Docenza di General English Base e Intermedio nel progetto Prometeo per Enfap 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso A.P.I.S. Costa degli Etruschi- Gestione della 
promozione dei servizi e dell’immagine dell’ente e Sviluppo del sito Web per CESCOT 
Piombino 
Docenza di Inglese A1/A2 nel progetto “Re-Skilling for Re-Placement Nuove 
Competenze per Nuove opportunità” (Rif. Commessa GR21CCA021) per Assoservizi  
Grosseto 
 
Docenza di Inglese e Italiano per il lavoro a tutti i livelli previsti per le agenzie formative 
all’interno del progetto’SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO 
AREA GROSSETANA 1 Follonica, Orbetello e Manciano’ 
  
Docenza di General English e Business English nel corso ITS ENOFOOD 4.0-
Tecnico per il marketing e l’export dei prodotti agroalimentari made in Italy, organizzato 
dalla Fondazione ITS E.A.T. 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE ADDETTO AL RICEVIMENTO 
(TURISMO 4.0: innovare, intrattenere, promuovere) per l’ATS con capofila SIT 
Formazione. Sede di Grosseto 
 
Docenza di INGLESE DI SETTORE per conto di varie committenze private  
2021 

Docenza di Business English livelli Elementary e Intermedio presso Venator-
Scarlino 
Docenza di General English nel Corso Med New Job Inglese per Cescot 
Formazione srl 
 
Docenza di Inglese tecnico nel Corso ‘Inglese Tecnico per il reparto SPA & Beauty 
Clinic per l’azienda Terme di Saturnia 
 
Docenza di Inglese tecnico nel corso Parrucchiere Unisex organizzato da SIT 
Formazione Livorno 
 
2020-2021 
Docenza di Business English livelli Elementary e Intermedio presso Venator- 
Scarlino 
 
Docenza di Business English nel corso ITS Farmer 4.0-Innovazione delle produzioni 
agrarie e delle trasformazioni agroalimentari e agroindustriali, organizzato dalla 
Fondazione ITS E.A.T. 
 
Docenza di Business English nel Progetto Dig.In. Tuscany 4.0 – Innovazione Digitale 
per le aziende della Toscana 
 
Docenza di Alfabetizzazione di lingua inglese nel corso La Bottega dei Sapori 
organizzato da SIT Formazione Livorno 
 
Docenza di Business English presso Laboratorio Tecnologico CERTEMA  
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Docenza di Alfabetizzazione di lingua inglese, Alfabetizzazione funzionale e 
Inglese di Settore nel corso per Aiuto Cuoco organizzato da SIT Formazione Livorno 
 
2019-2020 
Docenza di Inglese tecnico nel corso POR FSE WEB DEVELOPER per 
ASSOSERVIZI sede di Grosseto  
 
Docenza di lingua inglese per la nautica ed il turismo nel corso POR FSE VERSO 
MARE “TECNICO DELLE ATTIVITÀ DI IDEAZIONE E GESTIONE DI ATTIVITÀ 
RICREATIVE E CULTURALI, ORGANIZZAZIONE DEL TEMPO LIBERO E 
ACCOGLIENZA DEL CLIENTE” per ASCOM a Grosseto 
 
Docenza inglese tecnico commerciale nel corso  ADMIN – RIQUALIFICAZIONE 
PROFESSIONALE PER AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO DI GESTIONE per 
Toscana Formazione a Grosseto 
 
 
Docenza di lingua inglese per la nautica ed il turismo nel corso ITS YACHTING 6 
TOURISM SERVICES SPECIALIST per Toscana Formazione a Grosseto 
 
Docenza di Business English nel progetto ‘Formazione continua per Siciet’ per 
ASSOSERVIZI sede di Grosseto  
 
Docenza di Inglese tecnico nel corso FSE “3 AT QUANDO IL TURISMO INCONTRA 
LO SHOPPING: SOCIAL MEDIA E WEB MARKETING ASSE 4”  per CESCOT 
FORMAZIONE srl 
 
Docenza di Inglese di settore nell’ambito del corso POR FSE DIGITAL 
COMMUNICATION per ASSOSERVIZI sede di Grosseto  
 
Docenza di Inglese tecnico nel corso di formazione professionale  POR FSE 
“CONTA-COSTA AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE”  per CESCOT 
FORMAZIONE srl 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso FSE MAN.TUR – HOTEL MANAGEMENT 
per CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Grosseto 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso FSE TECNICO DEL MARKETING E DELLA  
COMUNICAZIONE PER IL TURISMO NAUTICO per CESCOT FORMAZIONE srl, 
sede di Grosseto 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE ADDETTO AL RICEVIMENTO 
&TURISMO 2.0 per l’ATS con capofila l’Agenzia Formativa Scuola Italiana Turismo, 
sede di Grosseto  
 

Docenza di Inglese di settore nel Corso FSE MAN.TUR TECNICO DELLA 
RISTORAZIONE PER LA VALORIZZAZIONE DEI PRODOTTI TIPICI (SERVIZIO 
CUCINA) CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Grosseto  
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso FSE “Addetto all’approvvigionamento della 
cucina, conservazione e trattamento delle materie prime e alla preparazione e 
distribuzione di pietanze e bevande-Diventare professionista dell’ospitalità (MAITRE, 
BARMAN E SOMMELIER)”per CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Grosseto  
 
Docenza di Inglese per il lavoro a tutti i livelli previsti all’interno del 
progetto’SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO AREA 
GROSSETANA 1 Follonica, Orbetello e Manciano’  
 
Docenza di INGLESE DI SETTORE per conto di varie committenze private 
 
2019 
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Docenza di Lingua inglese per il turismo  nel corso FSE SAS GROSSETO 
“TECNICO DELLE ATTIVITÀ DI IDEAZIONE E GESTIONE DI ATTIVITÀ RICREATIVE 
E CULTURALI, ORGANIZZAZIONE DEL TEMPO LIBERO E ACCOGLIENZA DEL 
CLIENTE” 
 
Docenza di Inglese per il lavoro a tutti i livelli previsti all’interno del 
progetto’SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO AREA 
GROSSETANA 1 Follonica, Orbetello e Manciano’  
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE ADDETTO AL RICEVIMENTO & 
TURISMO 2.0 per l’ATS con capofila l’Agenzia Formativa CESCOT FORMAZIONE srl, 
sede di Grosseto 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso per BAR-CAMERIERE attuato in partenariato 
dall’ Agenzia formativa CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Follonica 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE per CUOCO-CAMERIERE attuato 
in partenariato dall’ Agenzia formativa CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Grosseto 
 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE  FOOD E BEVERAGE: 
GESTIONE DEI SERVIZI NELLE STRUTTURE RICETTIVE E RISTORATIVE per 
l’ATS con capofila l’ Agenzia formativa CESCOT FORMAZIONE srl, sede di Grosseto 
 
Docenza di Inglese tecnico nel corso di formazione professionale  
“QUANDO IL TURISMO INCONTRA LO SHOPPING: COMUNICAZIONE, SOCIAL 
MEDIA E WEB MARKETING MANAGEMENT”  per CESCOT FORMAZIONE srl 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso ‘ Uso della lingua per finalità di business 
(Inglese base) nel progetto AVT/146B/17I WIND – Work Innovation Development per 
ASSOSERVIZI Srl 
 
Docenza di Inglese di settore nel corso ‘Uso della lingua per finalità di business ed.1 
e ‘Uso della lingua per finalità di business ed.2 nel progetto AVT/112A/17II – CRESCO 
-  Crescere in Efficienza e Sviluppare Competitività per ASSOSERVIZI Srl 
 
Docenza di Inglese nel corso ‘Uso della lingua per finalità di business (inglese) nel 
progetto AVT/146B/17I WIND – Work Innovation Development per ASSOSERVIZI Srl 
 
2018 
Docenza di Inglese di settore nel Corso POR FSE INNOVAZIONE E TURISMO – 
IN.TUR. per l’ATS con capofila l’Agenzia formativa CESCOT FORMAZIONE, sede di 
Grosseto 
Docenza di Inglese (BUSINESS ENGLISH) all’interno del corso ITS FOOD IDENTITY 
MANAGEMENT- GESTIONE, VALORIZZAZIONE E MARKETING DELLE 
PRODUZIONI AGRARIE, AGROALIMENTARI E AGROINDUSTRIALI 
Docenza di Inglese di settore nel corso COORDINATORE TURISTICO DEL 
DIPORTO per CESCOT Formazione 
Docenza di Inglese in vari corsi destinati a imprese della Provincia per ASSOSERVIZI 
Srl 
 
DAL 2017 
Docenza di General English in tutti i corsi all’interno del PROGETTO PROMETEO 
4.0 per ENFAP TOSCANA/SMILE - GROSSETO                                   
 
2017 
Docenza di Inglese (Allineamento) all’interno del corso ITS FOOD IDENTITY 
MANAGEMENT- GESTIONE, VALORIZZAZIONE E MARKETING DELLE 
PRODUZIONI AGRARIE, AGROALIMENTARI E AGROINDUSTRIALI 
Docenza di Inglese di settore nel corso BARMAN per CESCOT Formazione 
 
2016-2017 
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Docenza di Inglese in vari corsi destinati a imprese della Provincia per ASSOSERVIZI 
SRL e WALL STREET INSTITUTE MASTER ITALIA SRL 
 
2006 - 2015 
GIANO AMBIENTE -  Corso di Business English per Fibran SPA  
GIANO AMBIENTE – Corso Beginner’s English e Business English nel Corso 
‘Sviluppo delle Competenze linguistiche ‘ di Fondoimpresa 
 CAT ASCOM MAREMMA - Docenza di Inglese di settore su progetto “ Mobility 
Training of tourism entrepreneurs – MOTO” 
 
ATI FORMAZIONE E LAVORO Da Ottobre  2014 a  Maggio 2015 Docenza  (Inglese 
e Italiano L2 e Comunicazione) nel progetto per la formazione esterna 
dell’apprendistato SAPERE E SAPER FARE NEL NUOVO APPRENDISTATO presso 
le sedi di GROSSETO e ORBETELLO per il soggetto partner CESCOT FORMAZIONE  
 
ATI FORMAZIONE E LAVORO Da Gennaio  2015 a  Marzo 2015 Docenza di Inglese 
L2 nel progetto per la formazione esterna dell’apprendistato SAPERE E SAPER FARE 
NEL NUOVO APPRENDISTATO presso le sedi di GROSSETO e FOLLONICA per il 
soggetto partner GIANO AMBIENTE . 
  
SMILE TOSCANA Agenzia formativa 
Docenza di Inglese di settore nei corsi provinciali per apprendisti 
 
EUROFORM Agenzia formativa 
Docenza di marketing e accoglienza del turista nei corsi provinciali per apprendisti 
 
CDC Agenzia formativa 
Docenza di Inglese generale e settoriale nei corsi provinciali per apprendisti 
 
CHIRON SCHOOL – Grosseto 
Docenza di Italiano L2 nel corso ‘L’Italiano nel contesto di riferimento’. 
Docenza di Marketing e Visual merchandising nei corsi provinciali per apprendisti 
 
ENFAP Toscana 
Docenza di Inglese di settore nel progetto ‘Formazione per operatori del settore della 
PESCA&TURISMO 
Docenza di Inglese di settore nel Progetto AGRI.TURISMO - intervento per la 
promozione dell’AGRICOLTURA e del TURISMO 
 
Per CESCOT Formazione Grosseto e Associazione CORALI Livorno 
Docenza di lingua Inglese nei corsi: 
- Inglese generale e settoriale nel corso di formazione per ‘Addetto alle Vendite’   
- Docenza di Inglese di settore nel corso FSE ‘GROOM’ ( 
- General English corso EBCT  
 - Inglese di base e Inglese turistico per le strutture ricettive corso FSE 
- N.O.S.T.R.I.C.A.  
- English for barman corso FSE “Barman Entrepreneur” ( 
- General English corso FSE “Processi di creazione di impresa per la 
sicurezza nei locali notturni”  
 - English for Tourism corso FSE “Promotore e programmatore - Pacchetti incoming  
 - General and IT English corso IFTS (Esperto di progettazione, sviluppo                                                     
e gestione delle reti informatiche” organizzato in collaborazione con l’Università di 
Siena (2003) 
 - Inglese generale e di settore nei corsi per apprendisti   
 
COAP azienda speciale della C.C.I.A.A. di Grosseto 
Docenza di Business English Corso Esperint per l’internazionalizzazione delle 
imprese 
 
2010 -2012 
C.C.I.A.A. di Grosseto – Grosseto Fiere 



Pagina 7 - Curriculum vitae di 
Biondi Roberta 

  

 

 

Maremma Wine Food Shire : interpretariato in simultanea durante gli workshop, 
nonché di trattativa; coordinamento accoglienza e visite guidate in inglese al Museo 
Archeologico per gli operatori stranieri. 
 
2009-2010 
Docente ospite presso il  Dipartimento dI Italiano dell’Università di Harvard nel 
corso”Italian 35 – The Language of Art, Music, Food”  
 
 
 

   
   
   
    

                                                                         
  
                                                          
  
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
 

 DAL 2010 AD OGGI: 
Corso integrativo per mediatore stragiudiziale professionista ex D.M. 180/2010 presso la 
Camera Arbitrale e di Conciliazione di Grosseto 
Corso per mediatore professionista ex D.M. 180/2010 presso la Camera Arbitrale e di 
Conciliazione di Grosseto 
Frequenza di tutti i corsi obbligatori per il mantenimento dell’iscrizione come mediatore civile e 
commerciale. 
Formazione continua per l’acquisizione di contenuti di settore per le docenze, in lingua inglese 
ed italiana 

   
2007-2008 
Corso DITALS I e II per l’insegnamento dell’italiano a stranieri presso l’UNISTRASI 

  2004-2005 
Master in Procedure stragiudiziali di risoluzione delle controversie organizzato dall’Università 
degli studi di Siena in collaborazione con la C.C.I.A.A. di Grosseto  

  2002  
  Certificate of Proficiency in English (Livello C2-il più alto rilasciato dalla University of 

Cambridge. Questa certificazione attesta una competenza linguistica equivalente a quella di un 
madrelingua con un alto livello di istruzione che può essere applicata in modo appropriato in 
ogni ambito di uso, con un lessico molto esteso ed un’ottima padronanza di stile e registro) 

                                                                         1988 
                                                                         Laurea in Scienze Politiche (indirizzo politico-sociale) presso l’Università degli                          
                                                                         Studi di Pisa con votazione 110 e lode 
                                                                         1981 
 Diploma di Scuola superiore presso il Liceo Classico Carducci-Ricasoli di Grosseto con   
        votazione 60/60 

 
LINGUE  ITALIANO - Madrelingua 

  INGLESE – Livello C2 CEFR  
  SPAGNOLO – Conoscenza di base 

    
ULTERIORI INFORMAZIONI  La mia attività professionale si svolge quotidianamente anche in lingua inglese , sia parlata          

che scritta. Questo include l’acquisizione quotidiana di nuovi contenuti, per la maggior parte in 
lingua inglese, al fine di offrire docenze sempre aggiornate e rispondenti ai  contenuti dei corsi ed 
alle specifiche esigenze della classe   
 

 
 
Autorizzo il trattamento dei dati personali in base al Regolamento UE 2016/679 GDPR ed alDLgs. 196/2003 
Autorizzo la pubblicazione ai sensi dell’art.17 co.1 lett.i) DM150/23 
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Io sottoscritta, consapevole che - ai sensi dell'art. 76 del D.P.R 445/2000- le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l'uso degli atti falsi sono 
punibili ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verità.  
 
                                                                        
 

In fede, 
                                                                       
 

 
 
 
GROSSETO, 8/06/2024 
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